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1. - Perché questo documento? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Gli obiettivi che hanno animato la redazione di questo documento sono: 

- raccogliere e dare risposta alle domande ricorrenti sul tema della protezione civile, 
abitualmente rivolte alle varie figure (dipendenti della Segreteria regionale, 
responsabili associativi/provinciali/regionali, …) 

- produrre un documento di facile consultazione e immediato impiego da parte delle 
associazioni, coinvolte in protezione civile 

- favorire l’aggiornamento continuo di volontari, associazioni e addetti ai lavori 
sull’ampia materia della protezione civile. 

 
Confidiamo che non finisca chiuso in qualche cassetto o, peggio, in fondo a un cestino (anche 
digitale!), ma che sia un riferimento per i più e guadagni il suo posto nel centralino/segreteria 
dell’associazione, pronto in caso di bisogno. 
 
La Segreteria regionale provvederà all’aggiornamento e diffusione del documento e 
all’integrazione di ulteriori domande. 
Pertanto, si invita a segnalare eventuali correzioni/integrazioni all’indirizzo email 
protezionecivile@anpasmarche.org. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
__________________________________________________________________________ 
 
GESTIONE REVISIONI 

- Revisione 0 del 04.06.2026: 1a emissione 
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2.1 - Quali sono i riferimenti normativi sulla protezione civile? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
NAZIONALE 

- D.Lgs. 1/2018: Codice della protezione civile 
- D.Lgs. 4/2020: Disposizioni integrative e correttive del decreto legislativo 2 gennaio 2018, 

n. 1, recante: «Codice della protezione civile» 
- Decreto interministeriale 13/04/2011: Disposizioni in attuazione dell’articolo 3, comma 3-

bis, del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, come modificato ed integrato dal decreto 
legislativo 3 agosto 2009, n. 106, in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro 

- Decreto del Capo Dipartimento della Protezione civile 12/01/2012: Adozione dell’intesa 
tra il Dipartimento della protezione civile e le Regioni e le Provincie autonome di Trento e 
di Bolzano e la Regione autonoma della Valle d’Aosta prevista dall’art. 5 del decreto del 13 
aprile 2011 e condivisione di indirizzi comuni per l’applicazione delle altre misure 
contenute nel medesimo decreto 

- D.P.R. 194/2001: Regolamento recante nuova disciplina della partecipazione delle 
organizzazioni di volontariato alle attività di protezione civile 
(in vigore dal 09/06/2001 e abrogato con il D.Lgs. 1/2018, pubblicato in Gazzetta Ufficiale n. 
17 del 22/01/2018) 

- Legge 225/1992: Istituzione del Servizio nazionale della protezione civile 
(in vigore dal 01/04/1992 e abrogata con il D.Lgs. 1/2018, pubblicato in Gazzetta Ufficiale n. 
17 del 22/01/2018) 

 
REGIONALE 

- Legge regionale 7/2025: Sistema Marche di protezione civile 
- D.G.R. 387/2021 del 06/04/2021: Modifica della DGR n. 678/2011 “Legge regionale 32/01: 

Sistema regionale di protezione civile - Istituzione dell’albo d’onore del volontariato di 
protezione civile ed approvazione del relativo stemma” e della DGR n. 633/2013 “L.R. 32/01. 
Direttiva concernente Indirizzi operativi volti ad assicurare l’unitaria partecipazione delle 
organizzazioni di volontariato alle attività di protezione civile. 
Indicazioni per la gestione del volontariato di protezione civile nella Regione Marche” 

- D.G.R. 633 del 29/04/2013: L.R. 32/01. Direttiva concernente “Indirizzi operativi volti ad 
assicurare l’unitaria partecipazione delle organizzazioni di volontariato alle attività di 
protezione civile”. Indicazioni per la gestione del volontariato di protezione civile nella 
Regione Marche 

- D.G.R. 2 del 08/01/2013: Indicazioni volte a regolare la partecipazione dei minori alle 
attività di volontariato di protezione civile 

- D.G.R. 678 del 16/05/2011: Legge regionale 32/01 “Sistema regionale di protezione civile” - 
Istituzione dell’albo d’onore del volontariato di protezione civile ed approvazione del 
relativo stemma 

- Legge regionale 32/2001: Sistema regionale di protezione civile (abrogata da Legge 
regionale 7/2025) 

 
ANPAS 

- Regolamento nazionale protezione civile Anpas: approvato dal Consiglio nazionale Anpas 
del 27/10/2019 
https://www.anpas.org/Allegati/Protezione%20civile/regolamento_AnpasPC.pdf 

 
ANPAS MARCHE 

- Regolamento regionale protezione civile Anpas Marche: approvato dal Consiglio 
regionale Anpas Marche del 29/01/2024 e dal Consiglio nazionale Anpas del 03/02/2024 
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2.2 - Quali sono i riferimenti normativi sul volontariato? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
NAZIONALE 

- D.Lgs. 1/2018 (Capo V): Codice della protezione civile 
- D.Lgs. 117/2017: Codice del Terzo settore 
- Legge 266/1991: Legge quadro sul volontariato 

 
REGIONALE 

- Legge regionale 15/2012: Norme per la promozione e la disciplina del volontariato 
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2.3 - Di cosa si occupa la protezione civile? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il Servizio nazionale della protezione civile è il sistema che esercita la funzione di protezione 
civile costituita dall’insieme delle competenze e delle attività volte a tutelare la vita, l’integrità 
fisica, i beni, gli insediamenti, gli animali e l’ambiente dai danni o dal pericolo di danni 
derivanti da eventi calamitosi di origine naturale o derivanti dall’attività dell’uomo. 
Sono attività di protezione civile quelle volte alla previsione, prevenzione e mitigazione dei 
rischi, alla gestione delle emergenze e al loro superamento. 

- Previsione: insieme delle attività, svolte anche con il concorso di soggetti dotati di 
competenza scientifica, tecnica e amministrativa, dirette all’identificazione e allo 
studio, anche dinamico, degli scenari di rischio possibili, per le esigenze di 
allertamento del Servizio nazionale, ove possibile, e di pianificazione di protezione 
civile 

- Prevenzione: insieme delle attività di natura strutturale e non strutturale, svolte anche 
in forma integrata, dirette a evitare o ridurre la possibilità che si verifichino danni 
conseguenti a eventi calamitosi anche sulla base delle conoscenze acquisite per effetto 
delle attività di previsione 

o Attività di prevenzione non strutturale: allertamento del Servizio nazionale, 
pianificazione di protezione civile, formazione e acquisizione di ulteriori 
competenze professionali degli operatori del Servizio nazionale, applicazione e 
aggiornamento della normativa tecnica di interesse, diffusione della 
conoscenza e della cultura della protezione civile, informazione alla 
popolazione, esercitazioni ed altre attività addestrative e formative, attività di 
protezione civile all’estero 

o Attività di prevenzione strutturale: partecipazione all’elaborazione delle linee 
di indirizzo nazionali e regionali per la definizione delle politiche di 
prevenzione strutturale dei rischi naturali o derivanti dalle attività dell’uomo e 
per la loro attuazione; partecipazione alla programmazione degli interventi 
finalizzati alla mitigazione dei rischi naturali o derivanti dall’attività dell’uomo 
e alla relativa attuazione; esecuzione di interventi strutturali di mitigazione del 
rischio in occasione di eventi calamitosi, in coerenza con gli strumenti di 
programmazione e pianificazione esistenti; le azioni integrate di prevenzione 
strutturale e non strutturale per finalità di protezione civile 

- Gestione dell’emergenza: insieme, integrato e coordinato, delle misure e degli 
interventi diretti ad assicurare il soccorso e l’assistenza alle popolazioni colpite dagli 
eventi calamitosi e agli animali e la riduzione del relativo impatto, anche mediante la 
realizzazione di interventi indifferibili e urgenti ed il ricorso a procedure semplificate, 
e la relativa attività di informazione alla popolazione 

- Superamento dell’emergenza: attuazione coordinata delle misure volte a rimuovere gli 
ostacoli alla ripresa delle normali condizioni di vita e di lavoro, per ripristinare i servizi 
essenziali e ridurre il rischio residuo nelle aree colpite dagli eventi calamitosi, oltre 
che alla ricognizione dei fabbisogni per il ripristino delle strutture e delle 
infrastrutture pubbliche e private danneggiate, nonché dei danni subiti dalle attività 
economiche e produttive, dai beni culturali (paesaggistici, dalle strutture e dalle 
infrastrutture pubbliche e private) e dal patrimonio edilizio e all’avvio dell’attuazione 
delle conseguenti prime misure per fronteggiarli. 
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2.4 - Chi si occupa del settore protezione civile in Anpas Marche? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
RESPONSABILE REGIONALE PROTEZIONE CIVILE: Matteo Maria Morelli 
email: protezionecivile@anpasmarche.org, telefono: 335.8127283 
 
COORDINATORI PROVINCIALI PROTEZIONE CIVILE 

- Provincia Ancona: David Carletti (Croce Gialla Falconara) 345.6736461 
- Provincia Ascoli Piceno: Iano Verdecchia (Croce Azzurra Ripatransone-Cossignano) 

347.9662066 
- Provincia Fermo: Vittorio Cangini (Croce Verde Porto Sant’Elpidio) 328.0526159 
- Provincia Macerata: Matteo Caproli (Croce Verde Morrovalle) 339.3196896 

 
REFERENTI DI SETTORE 

- Attività sanitarie: Alfonso Sabatino 
- Attività sociali/Psicologia dell’emergenza: Maurilio Frontini 
- Collegamento tra livello regionale e territori: Vittorio Cangini 
- Diffusione cultura di protezione civile, Formazione: David Carletti 
- Campi scuola “Anch’io sono la protezione civile”, Campagna Io non rischio, 

Emergenza, Rapporti istituzionali, Superamento dell’emergenza: Matteo Maria 
Morelli 

 
REFERENTI DI ATTIVITÀ 

- Cucina mobile: Vinicio Franceschetti, Matteo Maria Morelli 
- Magazzino/Logistica: Alberto Giacconi, Daniel Moretti 
- Magazzino materiale elettrico: Oriano Pirani 
- Sala Operativa Regionale (SOR): Michele Palmigiano, sorpc@anpascomitatomarche.org 

 
SEGRETERIA COMITATO REGIONALE: Emanuela Marconi, Gilda Pepe 
email: protezionecivile@anpasmarche.org, telefono: 071.52398 
 
2.5 - Chi si occupa del settore protezione civile in Anpas Nazionale? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
RESPONSABILE NAZIONALE ANPAS PROTEZIONE CIVILE: Alessandro Benini 
COORDINAMENTO NAZIONALE ANPAS PROTEZIONE CIVILE 

- Responsabile Nazionale: Alessandro Benini 
- Coordinatore dell’Emergenza: Marco Agostini 
- Coordinatore della Formazione: Federico Morelli 
- Sergio Giusti 
- Marco Lumello 
- Lucia Mortara 

 
SEGRETERIA NAZIONALE: Claudia Brandani c.brandani@anpas.org, Benedetta Brugagnoni 
segreteria2@anpas.org, Sergio Giusti protezionecivile@anpas.org 
 
Per approfondimenti consultare https://www.anpas.org/protezione-civile-organigramma/. 
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3.1 - Quando si parla di eventi di protezione civile si fa riferimento solo all’emergenza? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Per nulla. 
Nell’ambito della protezione civile, volontari, mezzi e attrezzature possono essere coinvolti in 
attività di: 

- pianificazione: coinvolgimento dell’associazione nella pianificazione locale e 
nell’aggiornamento del piano di protezione civile comunale 

- diffusione della conoscenza: Campagna “Io non rischio”, Campi scuola “Anch’io sono 
la protezione civile”, incontri con la cittadinanza per diffusione/informazione del piano 
di protezione civile 

- formazione: organizzata dal Servizio di Protezione Civile regionale, da Anpas Marche 
e/o da Anpas Nazionale, mediante le Cascate formative nazionali 

- addestramento 
- esercitazioni 
- emergenze. 

 
3.2 - Se un comune non dispone del gruppo di protezione civile, può l’associazione in 
quanto parte dell’Anpas costituirsi anche come protezione civile comunale? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
L’attività di protezione civile rientra tra le attività svolte storicamente da Anpas. 
Dal primo intervento di protezione civile nazionale per portare soccorso alle popolazioni 
colpite dal terremoto di Reggio Calabria e Messina nel 1908, passando per le emergenze legate 
agli eventi calamitosi che colpiscono i territori italiani, fino all’attività di prevenzione sui 
rischi della campagna Io non rischio, la protezione civile è una delle attività portanti di Anpas. 
Ciascuna pubblica assistenza effettua attività di protezione civile, in quanto funzionalmente 
inserita nell’organizzazione di Anpas Comitato regionale Marche, di cui è socia effettiva. 
Tale assetto organizzativo fu adottato di concerto con il Servizio di Protezione Civile della 
Regione Marche, in quanto più snello ed efficace sia dal punto di vista operativo, che 
amministrativo. 
Anpas Marche è inserita nell’elenco nazionale del volontariato di protezione civile con 
provvedimento della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Protezione 
Civile rilasciato in data 31/12/2009 prot. n. DPC/80707/VRE. 
Le pubbliche assistenze possono essere coinvolte in eventi e attività di protezione civile, 
mediante attivazione comunale, provinciale, regionale o nazionale. 
 
I gruppi comunali e/o intercomunali di protezione civile invece hanno una figura giuridica 
diversa dalle associazioni di volontariato, in quanto sono una diretta emanazione 
dell’Amministrazione comunale; ne sono alle “dirette dipendenze”. 
La costituzione di un gruppo comunale o intercomunale è vincolata all’approvazione del 
regolamento del gruppo comunale/intercomunale di volontari di Protezione Civile, con 
deliberazione del Consiglio comunale. 
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3.3 - Cos’è la Campagna “Io non rischio”? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
DI COSA SI TRATTA? 
“Io non rischio” è una campagna di comunicazione pubblica sulle buone pratiche di protezione 
civile basata sulla sinergia tra scienza, volontariato e istituzioni, che si rivolge a tutti, con 
messaggi chiari e riconoscibili, per trasformare la consapevolezza in azione, 365 giorni l’anno. 
“Io non rischio” mira ad accrescere la consapevolezza sui rischi, naturali e causati da attività 
umana, a cui siamo esposti come individui e comunità, e a promuovere azioni e comportamenti 
per prevenirli o ridurne le conseguenze. 
La campagna “Io non rischio” è nata da un’idea di Anpas, prontamente sposata dal 
Dipartimento della Protezione Civile e da altri partner, tra cui INGV (Istituto Nazionale di 
Geofisica e Vulcanologia), ReLUIS (Consorzio interuniversitario della Rete dei Laboratori 
Universitari di Ingegneria Sismica e Strutturale) e Fondazione CIMA (Centro Internazionale in 
Monitoraggio Ambientale), in accordo con la Conferenza delle Regioni e delle Province 
Autonome e l’ANCI (Associazione Nazionale Comuni Italiani). 
“Io non rischio” è un proposito, un’esortazione che va presa alla lettera. 
Infatti, attraverso l’attività di informazione e sensibilizzazione, promuove la diffusione delle 
buone pratiche, cioè di azioni concrete per la riduzione del rischio, e contribuisce alla 
creazione di una cultura di protezione civile nel nostro Paese. 
Sapere cosa fare prima, durante e dopo una situazione di pericolo e capire come funziona la 
protezione civile è fondamentale per la sicurezza di tutti. 
 

COME SI SVOLGE? 
“Io non rischio” si svolge nelle piazze d’Italia e online, grazie alla partecipazione dei volontari 
di protezione civile appartenenti a sedi locali di Organizzazioni nazionali, Associazioni 
regionali e Gruppi comunali. 
I volontari di protezione civile, opportunamente formati da altrettanti volontari formatori 
sulla conoscenza e comunicazione del rischio, incontrano i cittadini, a cui illustrano il 
problema, lo raccontano e rimangono a disposizione per eventuali domande e chiarimenti. 
I volontari comunicatori non fanno volantinaggio e non esauriscono la loro azione 
semplicemente lasciando il materiale informativo alle persone. 
 

QUANDO SI REALIZZA? 
- Io Non Rischio 365: dal 2023, la campagna diventa permanente e vive tutto l’anno, 

mediante i numerosi eventi di promozione delle buone pratiche di protezione civile 
organizzati sui territori, in occasione di mostre, workshop, incontri con la popolazione, 
eventi culturali e sportivi, fiere, seminari, webinar e giornate in piazza. 

- Durante la Settimana nazionale della protezione civile/Giornate nazionali: 
volontari di protezione civile incontrano in tutta Italia i propri concittadini per 
diffondere la conoscenza dei rischi naturali e i comportamenti da adottare per ridurne 
gli effetti. 
Teatro dell’iniziativa sono le piazze italiane, dove vengono allestiti i punti informativi 
per scoprire i rischi che caratterizzano il proprio territorio, ripercorrere la memoria 
storica delle emergenze passate e approfondire le buone pratiche di protezione civile, 
anche grazie ai materiali divulgativi distribuiti. 
Per favorire l’interazione tra cittadini e volontari, a seconda dei rischi trattati, lo spazio 
dedicato alla campagna viene arricchito con diversi allestimenti: il totem, la tenda 
alluvione e la linea del tempo. 
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COME SI ADERISCE? 
Ogni anno, in un determinato periodo, sul sito di “Io non rischio” (www.iononrischio.gov.it), 
viene comunicata l’apertura della raccolta di adesioni rivolta alle associazioni di volontariato 
che intendono partecipare alla campagna. 
Le organizzazioni che hanno già preso parte a “Io non rischio” in passato possono inoltrare la 
domanda collegandosi al portale www.gestionaleinr.it utilizzando le credenziali in possesso. 
Le associazioni che partecipano per la prima volta, invece, devono compilare un modulo, 
raggiungibile dall’homepage dello stesso portale, e poi proseguire con l’iter di adesione. 
Possono presentare la richiesta tutte le associazioni di volontariato di protezione civile già 
iscritte nell’Elenco territoriale della Regione o Provincia Autonoma di appartenenza o la cui 
iscrizione è in fase di perfezionamento. 
Eventuali eccezioni saranno gestite dalle strutture regionali o provinciali di riferimento. 
Una volta chiusa la fase di raccolta delle adesioni, le domande vengono sottoposte a un 
processo di validazione da parte dei referenti delle Organizzazioni di volontariato nazionali e 
delle Regioni e Province Autonome. 
 
3.4 - Come si fa a diventare formatore/trice “Io non rischio”? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
I formatori “Io non rischio” sono volontari e volontarie che hanno il compito di trasmettere le 
conoscenze sulla campagna, i rischi e le buone pratiche di protezione civile ai volontari 
comunicatori che incontrano i cittadini in piazza. 
Per diventare formatori, i volontari devono superare con successo diverse procedure selettive 
e uno specifico percorso formativo. 
Il numero dei formatori non è prestabilito, ma viene definito annualmente da ogni Regione e 
Provincia Autonoma in base a specifiche esigenze, anche al fine di garantire un’adeguata 
copertura territoriale. 
Tra i requisiti necessari per partecipare al bando di selezione, pubblicato annualmente sul sito 
di “Io non rischio”, ci sono: 

- il possesso di una formazione base di protezione civile 
- l’iscrizione da almeno due anni a una Organizzazione di volontariato inserita 

nell’elenco territoriale della Regione di appartenenza 
- aver già ricoperto il ruolo di comunicatore in una piazza Io non rischio. 

Alla chiusura dei termini della presentazione delle candidature, ciascuna Regione e Provincia 
Autonoma nomina un’apposita Commissione per valutare i candidati. 
I volontari che superano con successo tutte le procedure selettive seguono prima un’attività 
di formazione generale a Roma e poi una successiva a livello regionale. 
Al termine del percorso, i formatori sono inseriti in uno specifico albo e sottoposti a una 
valutazione periodica del ruolo sulla base di impegno, efficacia e disponibilità. 
Per facilitare l’organizzazione della formazione da svolgere sui territori, ciascun/a 
formatore/trice dispone di un kit con i materiali didattici e gli strumenti da adottare. 
Inoltre, può avvalersi di una piattaforma e-learning, per approfondimenti ed essere 
aggiornato/a sugli argomenti chiave della campagna. 
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3.5 - Cosa sono i Campi scuola “Anch’io sono la protezione civile”? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Divertimento e formazione sono le parole d’ordine dei campi scuola, che offrono ai giovani 
partecipanti tante attività ludiche e un fitto programma didattico dedicato alla conoscenza 
del sistema di protezione civile e, in particolare, dei piani comunali di emergenza e del 
territorio. 
I campi scuola sono organizzati dal Dipartimento della Protezione Civile, in collaborazione 
con le Regioni, le Organizzazioni nazionali e locali di volontariato. 
Il progetto ha coinvolto e formato oltre 80.000 giovani tra i 10 e i 16 anni, dalla sua prima 
edizione nel 2007. 
“Anch’io sono la protezione civile” individua negli studenti delle scuole primarie, secondarie 
di primo e secondo grado il proprio target di riferimento. 
Nell’edizione 2025, tra giugno e settembre, oltre 340 campi scuola distribuiti sul territorio 
nazionale hanno accolto più di 6.000 ragazze e ragazzi, che si sono confrontati con: Vigili del 
Fuoco, Forze di Polizia, NUE 112, SET 118, rappresentanti di Comuni, Regioni e numerosi altri 
attori del Servizio Nazionale della Protezione Civile. 
Tra gli obiettivi formativi si annoverano: contribuire alla prevenzione dei rischi anche 
attraverso la diffusione delle buone pratiche di protezione civile; favorire la conoscenza dei 
compiti del Servizio Nazionale; stimolare e favorire la consapevolezza nei giovani 
sull’importanza di essere cittadinanza attiva - ovvero che tutti i cittadini sono parte del 
Servizio Nazionale! - e partecipe dello stato dell’ambiente e del territorio; agevolare la crescita 
del livello di responsabilità locale attraverso la conoscenza e la diffusione dei piani di 
protezione civile. 
Le pubbliche assistenze intenzionate a realizzare tale attività presentano manifestazione di 
interesse, durante il periodo di apertura delle candidature (di solito nei mesi di febbraio-
marzo), secondo le modalità di adesione indicate da Anpas Nazionale. 
 
3.6 - Cos’è il progetto “Io non rischio Scuola”? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il progetto nasce nel 2017, in collaborazione con le Direzioni di protezione civile delle Regioni 
e Province Autonome e gli Uffici Scolastici Regionali, con l’obiettivo di includere nel target di 
“Io non rischio” anche il mondo della scuola, dove la cultura della prevenzione può trovare 
terreno fertile sul quale radicarsi e diventare patrimonio dell’individuo e della comunità. 
Grazie alla sinergia tra pedagogisti, psicologi, scienziati, educatori ed esperti di protezione 
civile è stato ideato un percorso esperienziale dedicato agli alunni delle scuole primarie. 
Ragazzi e ragazze, affiancati dai propri docenti e da volontari/e di protezione civile 
adeguatamente preparati/e, sono coinvolti attivamente nel processo di conoscenza dei rischi 
naturali e delle azioni che contribuiscono alla loro riduzione. 
Le attività in aula sono veicolate attraverso un kit didattico che mette insieme spunti teorici 
e laboratori multirischio. 
Il kit è composto da dieci schede di attività tra le quali volontari/e, insieme all’insegnante, 
selezionano quelle più adeguate alla fascia di età e al contesto e costruiscono un percorso 
educativo articolato in tre incontri di 1-2 ore ciascuno. 
Dal 2022, negli istituti comprensivi della città metropolitana di Reggio Calabria è stata avviata, 
in parallelo, una sperimentazione del progetto “Io non rischio Scuola”, in collaborazione con 
l’Ufficio scolastico regionale, per testare la sua possibile diffusione in tutte le scuole primarie 
italiane. 
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In questo caso, il kit formativo viene messo direttamente a disposizione dei docenti in modo 
che possano sviluppare in autonomia un percorso didattico nello spazio dedicato 
all’insegnamento dell’educazione civica. 
Per diventare comunicatori “Io non rischio Scuola”, volontari/e devono superare con successo 
diverse procedure selettive e uno specifico percorso formativo. 
Il numero dei comunicatori non è prestabilito, ma viene definito con cadenza triennale da 
ogni Regione e Provincia Autonoma in base a specifiche esigenze, anche al fine di garantire 
un’adeguata copertura territoriale. 
 
3.7 - Un/a volontario/a intende far parte del settore protezione civile dell’associazione. 
Cosa deve fare l’associazione? 
Quali documenti devono essere compilati/presentati dal/la volontario/a? 
Quali comunicazioni devono essere inviate dall’associazione alla Segreteria del Comitato 
regionale? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Ogni associazione segue propri regolamenti, procedure e prassi circa l’ammissione dei 
volontari, l’organizzazione interna e la modulistica adottata. 
La seguente “to do list” (lista di cose da fare) è da intendersi come promemoria base, in 
affiancamento a quanto già previsto dalla singola associazione: 

- il/la volontario/a compila la scheda rilevazione dati Volontario - Regione Marche. 
La scheda è composta da 3 sezioni: 

o Sezione A: dati anagrafici, codice fiscale, riferimenti telefonici/email, 
professione ed eventuali specializzazioni professionali 

o Sezione B: patenti, brevetti e licenze possedute; abilitazioni possedute 
nell’ambito della protezione civile; corsi frequentati 

o Sezione C: dati del datore di lavoro, riferimenti del documento di identità del/la 
volontario/a 

- l’associazione acquisisce i documenti di identità del/la volontario/a: carta di 
identità, codice fiscale, patente di guida 

- l’associazione riceve foto tessera del/la volontario/a: formato .jpg, dimensione 
250x250 

- l’associazione acquisisce copia delle attestazioni di formazione del/la volontario/a: 
brevetti, licenze possedute, abilitazioni, corsi frequentati 

- l’associazione verifica che il/la volontario/a sia in possesso della formazione sul 
D.Lgs. 81/2008 - Testo Unico sulla Salute e sicurezza sul lavoro, specifica per le 
attività di protezione civile. 
Non rientrano in tale casistica i corsi sulla sicurezza rivolti ai lavoratori di qualsiasi 
settore, secondo l’Accordo Stato-Regioni del 17/04/2025 (Accordo, ai sensi dell’articolo 
37, comma 2, del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, tra il Governo, le regioni e le 
Province autonome di Trento e di Bolzano, finalizzato alla individuazione della durata 
e dei contenuti minimi dei percorsi formativi in materia di salute e sicurezza, di cui al 
medesimo decreto legislativo n. 81 del 2008) 

- nel caso il/la volontario/a non abbia partecipato a corsi di formazione sul D.Lgs. 
81/2008 o non ve ne sia evidenza con specifica attestazione: l’associazione compila 
il modulo per l’attivazione delle credenziali OCN, affinché questi frequenti il modulo 
formativo su “Sicurezza - Operatori generici di protezione civile - Normativa sulla 
sicurezza e salute nei luoghi di lavoro, individuazione e mitigazione dei rischi 
specifici”, in modalità FAD (Formazione a distanza), per circa 3 ore 
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- l’associazione presidia l’iter formativo e verifica che il/la volontario/a: acceda 
correttamente alla piattaforma, completi la FAD, consegni l’attestato “Formazione sulla 
sicurezza e salute sul lavoro Operatore Colonna Nazionale Anpas Protezione Civile” 
scaricabile dalla piattaforma Hermesfad a conclusione di moduli didattici, test e 
questionario di soddisfazione. 
Successivamente, l’associazione invia l’attestato alla Segreteria del Comitato Regionale. 

- quando il Comitato regionale organizza il corso “Operatore Colonna Nazionale 
(OCN)”, l’associazione invia l’iscrizione del/la volontario/a: il corso è svolto in 
presenza e ha una durata di 9 ore 

- l’associazione mantiene costantemente aggiornati i propri 
elenchi/archivi/database in modo da avere contezza delle risorse (umane, attrezzature 
e mezzi) disponibili in caso di attivazione locale/provinciale/regionale/nazionale e in 
funzione delle singole attività 

- l’associazione invia aggiornamento dei propri elenchi/archivi/database alla 
Segreteria del Comitato regionale/SOR in occasione dei censimenti o comunque 
ogniqualvolta sopraggiungano variazioni (alle risorse umane, attrezzature e mezzi), in 
modo che Anpas Marche possa effettuare i dovuti allineamenti dei database regionali 
(MGO - Modulo Gestione Organizzazioni) verso il Servizio di Protezione Civile della 
Regione Marche o verso Anpas Nazionale. 

 
3.8 - Quali sono i limiti di età per partecipare alle attività di protezione civile? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il combinato disposto delle DGR nn. 633/2013, 02/2018 e 387/2021 fissa i limiti di età per la 
partecipazione alle attività operative di protezione civile, consentita alle persone di età 
compresa fra i 18 e 80 anni di età. 
La DGR 02/2013 fornisce inoltre le indicazioni volte a regolare la partecipazione dei minori 
alle attività di volontariato di protezione civile. 
La DGR 678/2011 istituisce l’Albo d’onore del volontariato di protezione civile, in cui sono 
iscritti tutti quei volontari di protezione civile che hanno raggiunto l’80° anno di età (limite 
massimo imposto dalla copertura assicurativa) e fattivamente operato, per almeno un 
quinquennio, in protezione civile. 
In questo modo i volontari che non possono più essere impiegati in attività operative, 
rimangono all’interno dell’Organizzazione evitando di disperdere il loro prezioso patrimonio 
di esperienza. 
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3.9 - Un/a volontario/a dell’associazione può essere iscritto in più Organizzazioni di 
volontariato di protezione civile? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Nell’allegato A alla DGR 633 del 29/04/2013 “L.R. 32/01. Direttiva concernente Indirizzi 
operativi volti ad assicurare l’unitaria partecipazione delle organizzazioni di volontariato alle 
attività di protezione civile. Indicazioni per la gestione del volontariato di protezione civile 
nella Regione Marche”, viene previsto che: 
Ferma restando la libertà costituzionalmente tutelata di aderire a diverse organizzazioni di 
volontariato, al fine di evitare duplicazioni delle posizioni e soprattutto la sovrastima 
dell’effettiva disponibilità di volontari, l’iscrizione a Voloweb (ora MGO) è possibile solo in 
riferimento ad una unica organizzazione di volontariato. 
Pertanto, il/la volontario/a dovrà scegliere l’Organizzazione di volontariato con la quale 
intende svolgere attività di protezione civile e farsi registrare nella banca dati MGO. 
Per approfondimenti su MGO, procedure su inserimenti e trasferimenti, consultare la sezione 
“M.G.O. e Modello A”. 
 
3.10 - Un/a dipendente di una associazione può svolgere attività di volontariato nella 
stessa associazione? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Gli aderenti all’associazione non possono intrattenere alcuna forma di rapporto di lavoro, 
subordinato o autonomo, con l’organizzazione di appartenenza. 
Infatti, secondo il D.Lgs. 117/2017 Codice del Terzo settore, articolo 17 - Volontario e attività 
di volontariato, comma 5 è indicato che:  
“La qualità di volontario è incompatibile con qualsiasi forma di rapporto di lavoro subordinato 
o autonomo e con ogni altro rapporto di lavoro retribuito con l’ente di cui il volontario è socio 
o associato o tramite il quale svolge la propria attività volontaria”. 
Pertanto, un/a dipendente di una associazione che intenda svolgere attività di volontariato 
dovrà individuare un’altra organizzazione (per esempio: gruppo comunale, pubblica assistenza, 
associazione regionale o nazionale) presente sul territorio e più confacente ai suoi interessi e 
attitudini. 
 
3.11 - I volontari di protezione civile possono dirigere la viabilità? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
La DGR 633/2013 definisce le attività che possono essere svolte dai volontari/e di protezione 
civile; fra queste non rientra la gestione della viabilità, che è una competenza esclusiva delle 
Autorità di pubblica sicurezza e dei soggetti preposti. 
In condizioni particolari, però, le organizzazioni di protezione civile possono supportare le 
Forze di Polizia svolgendo attività di assistenza e informazione alla popolazione. 
L’impiego dei volontari è quindi consentito alle seguenti condizioni: 

- che sia univocamente individuato il soggetto coordinatore delle attività (polizia locale 
o altra forza di polizia) 

- che sia chiaramente stabilito e condiviso con i volontari impiegati che le attività da 
svolgere non comportano alcuna sostituzione o surroga di funzioni (per esempio, è 
vietato l’utilizzo di “palette dirigi-traffico”) 

- che i volontari impiegati siano informati sui compiti da svolgere e siano organizzati e 
coordinati attraverso azioni pianificate dalla competente Autorità di Polizia che 
rimane, in ogni momento, referente e responsabile delle attività. 
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3.12 - Quali disposizioni ha adottato il Servizio di Protezione Civile della Regione Marche 
dal 01 gennaio 2024? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

- Obbligo della formazione sul D.Lgs. 81/2008 - Testo Unico sulla Salute e sicurezza 
sul lavoro per consentire il coinvolgimento e la partecipazione dei volontari alle 
attività di protezione civile (pianificazione, diffusione della conoscenza, formazione, 
addestramento, esercitazione, emergenza, altri eventi di protezione civile) e il 
riconoscimento dei benefici di legge nei loro confronti 

- emissione del “Modello A” digitale esclusivamente tramite il portale M.G.O. (Modulo 
Gestione Organizzazioni), che ha sostituito il precedente Voloweb. 

 
Pertanto, per effettuare qualsiasi attività di protezione civile, i volontari dovranno frequentare 
il modulo formativo Anpas su “Sicurezza - Operatori generici di protezione civile - Normativa 
sulla sicurezza e salute nei luoghi di lavoro, individuazione e mitigazione dei rischi specifici”, 
equivalente al corso sul D.Lgs. 81/2008, in modalità FAD (Formazione a distanza), per circa 3 
ore. 
Sono esclusi dal suddetto modulo formativo i volontari precedentemente iscritti ad altre 
Organizzazioni di volontariato di protezione civile (per esempio: gruppi comunali, associazioni 
regionali o nazionali) che hanno già partecipato a corsi specifici sulla sicurezza in protezione 
civile, di cui si abbia evidenza con specifica attestazione (non rientrano in tale casistica i corsi 
sulla sicurezza rivolti ai lavoratori di qualsiasi settore!). 
Successivamente, il/la volontario/a dovrà completare la propria formazione con il corso 
“Operatore Colonna Nazionale (OCN)” svolto in presenza per una durata di 9 ore, promosso e 
organizzato sui territori dal Comitato regionale. 
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3.13 - Un/a volontario/a dell’associazione ha chiesto un documento che informi il suo 
datore di lavoro di poter essere impegnato/a in attività di protezione civile. 
Quale comunicazione posso consegnargli/le? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il seguente testo va trascritto su carta intestata dell’associazione, riportante anche il logo 
Anpas, e accompagnato dal testo completo del D.Lgs. 1/2018 - Codice della protezione civile. 
 
__________________________________________________________________________ 
(su carta intestata dell’Associazione, riportante anche il logo Anpas) 
 

 Spettabile 
 

 _________________________ 
 
La Pubblica Assistenza ___________________________________________________, 
inserita (per il tramite dell’A.N.P.AS. - Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze di cui fa 
parte) nel Piano Nazionale di Protezione Civile predisposto dal competente Dipartimento 
Nazionale, comunica che il/la Vostro/a dipendente: 
Sig./Sig.ra ________________________________________________________________ 
nato/a il _________________ a ______________________________________________ 
fa parte della scrivente in qualità di volontario/a ed è inserito/a nelle attività di Protezione 
Civile alle quali partecipa l’associazione stessa con il ruolo di _____________________. 
Pertanto, in caso di impiego del/la Vostro/a dipendente in tali attività, verrete 
tempestivamente informati dalla scrivente associazione, al fine di garantire al/alla dipendente 
stesso/a la possibilità di beneficiare delle disposizioni di legge previste dall’articolo 39 del 
D.Lgs. 1/2018 (Codice della protezione civile). 
 
La presente per Vostra opportuna informazione. 
 
Distinti saluti. 

Il/La Presidente 
 
Si allega alla presente lettera copia del D.Lgs. 1/2018 
__________________________________________________________________________ 
 
 
SUGGERIMENTI 
L’associazione può: 

- con cadenza annuale, o più spesso nel caso di associazioni con un elevato turn-over di 
volontari, verificare l’effettiva rispondenza dei datori di lavoro dei volontari 

- ricordare ai volontari di comunicare tempestivamente tutte le variazioni relative al 
proprio impiego, per aggiornare l’anagrafe associativa e predisporre la nuova lettera, 
da consegnare al nuovo datore di lavoro 

- con cadenza annuale, predisporre comunque la lettera destinata ai datori di lavoro e 
consegnarla ai volontari interessati. 
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4. 
M.G.O. 

E 
MODELLO A 
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4.1 - Cos’è M.G.O. (Modulo Gestione Organizzazioni) e a cosa serve? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il Modulo Gestione Organizzazioni (M.G.O.) è un’applicazione web del Servizio di Protezione 
Civile della Regione Marche, che consente alle organizzazioni di volontariato iscritte al 
Registro Territoriale del volontariato di protezione civile di gestire i seguenti dati: 

- anagrafica associativa 
- caratteristiche di mezzi e attrezzature in dotazione 
- anagrafica dei volontari e dei rispettivi datori di lavoro 
- specializzazioni dell’organizzazione 
- specializzazioni dei singoli volontari (quali corsi, abilitazioni, patenti, professioni, skill) 
- modello A digitale e relativa attivazione da parte della sala operativa SOUP. 

 
Di fatto, MGO ha sostituito la piattaforma Voloweb sviluppata dall’Area Informatica del Centro 
Funzionale Multirischi e dal Settore Volontariato del Dipartimento per le Politiche Integrate 
di Sicurezza e per la Protezione Civile della Regione Marche, operativa dal 2008 al 01/10/2023. 
L’accesso all’applicazione è consentito unicamente ai componenti della Segreteria del 
Comitato regionale/SOR e non alla singola associazione aderente ad Anpas Marche. 
Infatti, ciascuna pubblica assistenza effettua attività di protezione civile, in quanto 
funzionalmente inserita nell’organizzazione di Anpas Comitato regionale Marche, di cui è 
socia effettiva. 
In funzione di quanto comunicato dalle associazioni alla Segreteria del Comitato 
regionale/SOR, MGO è popolato delle informazioni di volontari/e, mezzi e attrezzature. 
A ogni volontario/a, attrezzatura e mezzo è attribuito un codice univoco. 
Su MGO Anpas Marche è indicata con codice univoco Org0161, corrispondente al numero di 
iscrizione all’elenco territoriale 161. 
 
4.2 - Un/a volontario/a già iscritto/a su MGO da un’altra Organizzazione può partecipare 
alle attività di protezione civile di Anpas Marche? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Se il/la volontario/a è stato già iscritto/a da un’altra Organizzazione di volontariato di 
protezione civile (per esempio: gruppi comunali, associazioni regionali o nazionali) su MGO 
non sarà possibile aggiungerlo/a negli elenchi MGO di Anpas Marche. 
Altrettanto, non sarà possibile coinvolgerlo/a in attività di protezione civile, per cui è 
necessaria l’emissione del Modello A (esclusi eventi di protezione civile per cui è attivata la 
Colonna Mobile Nazionale Anpas). 
Infatti, il sistema non consente l’iscrizione della medesima anagrafica (codice fiscale) in più 
organizzazioni di volontariato. 
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4.3 - Un/a volontario/a già iscritto/a su MGO da un’altra Organizzazione intende 
trasferirsi in Anpas Marche. Cosa deve fare? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il/la volontario/a, iscritto/a in una Organizzazione di volontariato di protezione civile diversa 
da Anpas Marche (per esempio: Gruppo comunale, Associazione regionale o nazionale), deve 
scrivere una email richiedendo il trasferimento ad Anpas Marche. 
Di seguito, si riporta il facsimile dell’email. 
 
 
__________________________________________________________________________ 
A: indirizzo email dell’Organizzazione che ha iscritto il/la volontario/a su MGO 
CC: protezionecivile@anpasmarche.org ed email della pubblica assistenza Anpas Marche di 
appartenenza 
Oggetto: Trasferimento MGO volontario/a [Nome/Cognome/codice MGO] da 
___________________________ [indicare denominazione dell’Organizzazione, per esempio 
Gruppo comunale/Associazione regionale/Associazione nazionale] ad Anpas Marche 
 
 
Io sottoscritto/a (Nome, Cognome) 
Nato/a a ______________________ 
il ____________________________ 
Codice fiscale __________________ 
con codice MGO ________________ 
 
richiede cancellazione dall’elenco MGO dal _________________________________ 
[indicare denominazione dell’Organizzazione, per esempio Gruppo comunale/Associazione 
regionale/Associazione nazionale], 
per passaggio ad Anpas Marche, in _________________________________________ 
[indicare denominazione della pubblica assistenza Anpas Marche, per esempio P.A. 
AVIS/Croce Arcobaleno/Azzurra/Bianca/Gialla/Verde/Volontari del soccorso/…] 
di _________________________________________________________ [indicare Comune]. 
 
Restando a disposizione per eventuali chiarimenti, si porgono cordiali saluti. 
(Nome, Cognome) 
__________________________________________________________________________ 
 
La Segreteria del Comitato regionale si occuperà di trasmettere la richiesta del/la volontario/a 
al Servizio di Protezione Civile della Regione Marche, verificando l’avvenuto trasferimento e 
gestendo eventuali richieste di approfondimento rivolte dal gestore dell’applicazione. 
Inoltre, darà riscontri circa l’avvenuta trasmissione al/la volontario/a richiedente e alla 
pubblica assistenza. 
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4.4 - Un/a volontario/a iscritto/a su MGO in Anpas Marche intende trasferirsi in un’altra 
Organizzazione. Cosa deve fare? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il/la volontario/a, iscritto/a in una pubblica assistenza e iscritto/a su MGO con Anpas Marche 
deve scrivere una email richiedendo il trasferimento in un’altra Organizzazione di 
volontariato di protezione civile (per esempio: Gruppo comunale, Associazione regionale o 
nazionale). 
Di seguito, si riporta il facsimile dell’email. 
 
 
__________________________________________________________________________ 
A: protezionecivile@anpasmarche.org 
CC: email della pubblica assistenza di appartenenza 
Oggetto: Trasferimento MGO volontario/a [Nome/Cognome/codice MGO] da Anpas Marche 
all’Organizzazione _________________________ [indicare denominazione 
dell’Organizzazione, per esempio Gruppo comunale/Associazione regionale/Associazione 
nazionale], 
 
 
Io sottoscritto/a (Nome, Cognome) 
Nato/a a ______________________ 
il ____________________________ 
Codice fiscale __________________ 
con codice MGO ________________ 
 
richiedo la cancellazione dall’elenco MGO di Anpas Marche 
________________________________ [indicare denominazione della pubblica assistenza, 
per esempio P.A. AVIS/Croce Arcobaleno/Azzurra/Bianca/Gialla/Verde/Volontari del 
soccorso/…] 
per passaggio all’Organizzazione _________________________ [indicare denominazione 
dell’Organizzazione, per esempio Gruppo comunale/Associazione regionale/Associazione 
nazionale]. 
 
Restando a disposizione per eventuali chiarimenti, si porgono cordiali saluti. 
(Nome, Cognome) 
__________________________________________________________________________ 
 
La Segreteria del Comitato regionale si occuperà di trasmettere la richiesta del/la volontario/a 
al Servizio di Protezione Civile della Regione Marche, e fornirà riscontri circa l’avvenuta 
trasmissione al/la volontario/a richiedente e alla pubblica assistenza. 
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4.5 - Cos’è il “Modello A” e a cosa serve? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Il “Modello A” è un documento obbligatorio che è inviato preventivamente alla Regione 
Marche, in modo che il Servizio di Protezione Civile abbia cognizione di tutte le attività di 
protezione civile in essere sul proprio territorio, sia emergenziali, sia formative, sia 
assistenziali. 
Inoltre, garantisce l’attivazione della tutela assicurativa di volontari e mezzi nelle attività per 
cui sono coinvolti, e vale quale attestato di partecipazione all’attività stessa. 
Il “Modello A” non è da considerarsi utile solo quale allegato da produrre per le richieste di 
rimborso, secondo gli articoli 39 e 40 del D.Lgs. 1/2018 (Codice della protezione civile). 
Il DGR 633 del 29/04/2013 “L.R. 32/01. Direttiva concernente Indirizzi operativi volti ad 
assicurare l’unitaria partecipazione delle organizzazioni di volontariato alle attività di 
protezione civile. Indicazioni per la gestione del volontariato di protezione civile nella Regione 
Marche” nel paragrafo “Attivazione”, a pagina 8, disciplina che: 
Perché possano essere applicati i benefici di legge, possa essere attivata l’assicurazione 
regionale e l’attività possa essere riconosciuta per il mantenimento dell’iscrizione 
nell’albo/elenco territoriale, l’eventuale attivazione del volontariato deve essere sempre e 
comunque disposta dalla SOUP o, in caso di estrema urgenza, almeno comunicata alla stessa 
con trasmissione del modello A (reperibile nel sito regionale). 
Di fatto, il “Modello A” rappresenta una autorizzazione all’attivazione e al coinvolgimento di 
volontari, mezzi, attrezzature per una specifica attività di protezione civile. 
 

4.6 - Chi elabora ed emette il “Modello A”? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
La Segreteria del Comitato regionale/SOR si occupa della raccolta dati di volontari, mezzi e 
attrezzature coinvolti in specifici eventi di protezione civile. 
Per l’elaborazione del “Modello A”, i dati abitualmente richiesti alle associazioni sono: 

- anagrafica del/la volontario/a: nome, cognome, data di nascita, luogo di nascita, 
codice fiscale 

- riferimenti telefonici del/la volontario/a: numero cellulare 
- necessità di fruizione dei benefici di legge (art. 39 del D.Lgs. 1/2018 - Codice della 

protezione civile): laddove previsti per il singolo evento 
- tipologia di attività/turno per cui il/la volontario/a è disponibile 
- specializzazioni possedute 
- formazione posseduta: FAD sul D.Lgs. 81/2008, OCN 
- mezzi impiegati: marca, modello, targa, anno acquisto, data immatricolazione 

(giorno/mese/anno), tipologia mezzo, numero di cellulare del mezzo, presenza/ID radio 
regionale, presenza/ID radio Anpas 

- attrezzature impiegate: marca, descrizione attrezzatura comprensiva di dettagli 
tecnici, matricola. 

I suddetti dati, se trasmessi dalle associazioni completi e corretti, consentono alla Segreteria 
del Comitato regionale/SOR di predisporre il Modello A che va inviato preventivamente 
(ovvero prima che l’equipaggio parta dalla sede!) alla Regione Marche - Servizio di Protezione 
Civile mediante MGO e alla/e associazione/i coinvolte. 
A conclusione dell’evento, la Segreteria del Comitato regionale/SOR: 

- verifica la corretta e completa compilazione del Modello A 
- richiede all’associazione eventuali integrazioni/correzioni 
- carica il “Modello A” compilato su MGO. 
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4.7 - È vero che la Regione Marche - Servizio di Protezione Civile può emettere il “Modello 
A” per conto di Anpas Marche? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Assolutamente NO! 
Il “Modello A” può essere emesso esclusivamente dalla Segreteria del Comitato regionale/SOR, 
mediante accesso a MGO, con specifiche credenziali. 
Nessuna Organizzazione di volontariato/Amministrazione diversa da Anpas Marche può 
gestire MGO, ovvero inserire/gestire dati di volontari, mezzi e attrezzature e Modelli A, al suo 
posto. 
Allo stesso modo, la Segreteria del Comitato regionale/SOR non può delegare un’altra 
Organizzazione di volontariato/Amministrazione alla gestione di MGO. 
 
4.8 - Come è strutturato il “Modello A”? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
STRUTTURA DEL “MODELLO A” 
 

- Tipologia di evento 
- Luogo dell’evento 
- Partenza dalla sede: ora e data 
- Arrivo sull’evento: ora e data 
- Partenza dall’evento: ora e data 
- Rientro in sede: ora e data 
- Organizzazione di appartenenza: numero di iscrizione all’elenco territoriale e 

denominazione estesa 
- Volontari: numero progressivo, codice MGO, nome, cognome, cellulare, eventuale 

indicazione del referente sul posto e dei benefici di legge 
- Elenco mezzi e attrezzature impiegati: numero progressivo, codice MGO, tipologia 

mezzo/attrezzatura, targa/modello, chilometri inizio e fine intervento 
- Note/osservazioni 
- Responsabile dell’Organizzazione: nome, cognome e firma 
- Referente dell’Organizzazione (sul posto): nome, cognome e firma 
- Funzionario istituzionale: ente di appartenenza, nome, cognome e firma. 
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4.9 - Quali sono le sezioni da compilare del “Modello A”? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Indifferentemente dalla modalità di realizzazione dell’evento di protezione civile (in 
presenza/online) e dalla tipologia di attività (formativa/esercitativa/emergenziale/…), il 
“Modello A” dovrà essere sempre compilato. 
 

 
Modello A da compilare 
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Il documento dovrà essere stampato, compilato e firmato nelle seguenti sezioni: 
- arrivo sull’evento, partenza dall’evento e rientro in sede: inserire orario e data 

corrispondenti (spazi con cornice viola) 
 
 

ATTENZIONE! 
Il “Modello A” è ritenuto completo con tutti i dati correttamente riportati; la sola 
compilazione dei campi partenza dalla sede e rientro in sede non è ammessa! 
L’unica correzione ammessa è quella dell’orario di partenza della sede, che sarà 
aggiornato su MGO, in fase di caricamento del “Modello A”. 
 

 
- elenco mezzi e attrezzature impiegati: compilare con chilometri inizio (ovvero in 

partenza dalla sede di ciascuna associazione!) e fine intervento (spazi con cornice blu) 
- nome, cognome e firma del Responsabile dell’Organizzazione: ovvero Presidente 

regionale o Responsabile regionale di protezione civile (spazio con cornice verde, in 
basso a sinistra) 
Di solito, il nome, cognome e la firma sono già presenti sul “Modello A”. 
Laddove non fossero presenti, indicare a penna e firmare 

- firma del “Referente dell’Organizzazione (sul posto)”: ovvero del/la volontario/a 
individuato/a quale referente sul posto (spazio con cornice gialla, in basso a destra). 
Di solito, il nome e cognome del/la volontario/a è già riportato sul “Modello A”. 
Laddove non fossero presenti, indicare a penna e firmare. 
Il/la volontario/a individuato/a quale referente sul posto verifica la presenza dei 
volontari, dei mezzi e delle attrezzature riportati sul “Modello A”, e in caso di assenze 
barra il/i nominativo dei volontari assenti, dei mezzi e delle attrezzature. Non sono 
ammesse aggiunte a penna di ulteriori nominativi mancanti! 

- ente di appartenenza, nome, cognome e firma del Funzionario istituzionale: per 
Funzionario istituzionale si intende un Responsabile delle operazioni presente sul 
luogo dell’evento (spazio con cornice arancione, ultimo riquadro in fondo). 
Quindi, in funzione dell’evento potrà essere un/a: carabiniere, agente di polizia locale o 
di stato, vigile del fuoco, sindaco, dipendente comunale/provinciale/regionale, 
dipendente/funzionario/volontario di altri enti coinvolti nell’attività, figura di 
coordinamento comunale/provinciale/regionale, partner/formatore/organizzatore di 
campagne informative (vedi “Io non rischio”/“Io non rischio scuola”). 
Il suddetto elenco si intende puramente indicativo e varia in funzione della specifica 
attività e dell’evento per cui si è coinvolti. 
 
 

ATTENZIONE! 
Il “Modello A” deve essere sempre controfirmato dal Funzionario istituzionale, a 
esclusione di attività svolte online! 
Il Referente dell’Organizzazione, ovvero il/la volontario/a individuato/a quale referente 
sul posto, deve occuparsi di far apporre sul “Modello A” la firma del Funzionario 
istituzionale, appena arrivato sul luogo dell’intervento e comunque sincerarsi di aver 
raccolto il visto amministrativo (firma) di un funzionario prima di allontanarsi dallo 
scenario dell’evento. 
 



 

DOMANDE FREQUENTI IN PROTEZIONE CIVILE 
REVISIONE 0 DEL 04.06.2026 

 

 

   27 C.F.  93085840424 P. IVA 03043010424 

codice univoco 7HE8RN5 

Numero repertorio RUNTS: 80818  

Iscrizione al RUNTS con Decreto del Dirigente Ufficio 

Regionale Marche n. 399 del 21/11/2022 

Website  www.anpasmarche.org 

ANPAS 
Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze 

Comitato Regionale Marche - ODV 

Via Castellaraccia, 1/b – 60015 Falconara M.ma (AN) 

Tel. 071.52398 – 071.53187    Fax 071.9164057 
Email  segreteria@anpasmarche.org 
PEC segreteria@pec.anpasmarche.org 
 

I “Modelli A” sprovvisti della firma del Funzionario istituzionale non avranno alcun 
valore in termini di attestazione di partecipazione e non potranno essere impiegati per 
la presentazione delle istanze di rimborso, secondo gli articoli 39 e 40 del D.Lgs. 1/2018 
(Codice della protezione civile). 

 
4.10 - I volontari rientrati in sede dopo un evento di protezione civile hanno restituito il 
“Modello A”. L’associazione cosa fa? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
A conclusione dell’attività, l’associazione deve: 

- verificare la completa e corretta compilazione del “Modello A”, in tutte le sezioni 
- scansionare il “Modello A” e inviarlo all’indirizzo email 

protezionecivile@anpasmarche.org 
- restituire sempre il “Modello A” originale alla Segreteria del Comitato regionale. 

 
SUGGERIMENTI 

- Archiviare i “Modelli A” in formato digitale e mediante copia cartacea 
- Nel caso, uno o più volontari avessero necessità di presentare il “Modello A” al proprio 

datore di lavoro, quale attestazione di partecipazione, fare una fotocopia del “Modello 
A” originale; ciò per favorire la restituzione del “Modello A” originale al Comitato 
regionale. 
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Modello A correttamente e completamente compilato 
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DI 
RIMBORSO 
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5.1 - Cosa sono i benefici di legge e verso chi si applicano? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
I benefici di legge sono richiamati negli articoli 39 e 40 del D.Lgs. 1/2018 (Codice della 
protezione civile). 
In particolare: 

- articolo 39: Strumenti per consentire l’effettiva partecipazione dei volontari alle 
attività di protezione civile (per i Datori di lavoro) 

- articolo 40: Rimborso al volontariato organizzato di protezione civile delle spese 
autorizzate per attività di pianificazione, emergenza, addestramento e formazione 
teorico-pratica e diffusione della cultura e conoscenza della protezione civile (per le 
Associazioni). 

Datori di lavoro e associazioni possono presentare le istanze di rimborso all’ente competente 
per la gestione dell’evento, secondo le modalità e la modulistica trasmessa dalla Segreteria del 
Comitato regionale. 
Le richieste di rimborso devono pervenire entro i due anni successivi alla conclusione 
dell’attività. 
 
ARTICOLO 39 
Laddove previsto, l’articolo 39 si applica: 

- nei confronti dei lavoratori volontari dei settori pubblici, privati, lavoratori autonomi 
e liberi professionisti 

- il datore di lavoro consente: 
o il mantenimento del posto di lavoro pubblico o privato 
o il mantenimento del trattamento economico e previdenziale 
o la copertura assicurativa. 

Ai datori di lavoro pubblici o privati dei volontari, che ne facciano richiesta, viene rimborsato, 
nei limiti delle risorse finanziarie disponibili, l’equivalente degli emolumenti versati al/la 
lavoratore/trice legittimamente impegnato/a come volontario/a. 
I rimborsi possono essere alternativamente riconosciuti con le modalità del credito d’imposta. 
Ai volontari lavoratori autonomi, che ne fanno richiesta, è corrisposto il rimborso per il 
mancato guadagno giornaliero calcolato sulla base della dichiarazione dei redditi presentata 
l’anno precedente a quello in cui è stata prestata l’opera di volontariato, nel limite di 103,30 € 
giornalieri. 
Il limite è aggiornato, sulla base dell’inflazione, ogni 3 anni, con apposito decreto del Capo del 
Dipartimento della Protezione Civile da adottarsi di concerto con il Ministero dell’economia e 
delle finanze. 
I benefici di legge si applicano anche nel caso di iniziative e attività, svolte all’estero, purché 
preventivamente autorizzate dal Dipartimento della Protezione Civile. 
 
ARTICOLO 40 
Si riferisce al rimborso di: carburante di mezzi associativi, pedaggi autostradali, pasti, danni 
ad attrezzature e mezzi con certificazione danno, biglietti di treno/aereo/nave, spese di altro 
genere preventivamente autorizzate. 
Le istanze di rimborso sono sempre corredate da giustificativi di spesa. 
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ATTENZIONE! 
Non sono previsti rimborsi chilometrici delle spese di viaggio, ma esclusivamente il rimborso 
delle spese effettivamente sostenute per l’impiego di mezzi associativi; non è ammesso il 
rimborso dei costi relativi a mezzi di proprietà, o comunque utilizzati dal singolo volontario/a! 
 

- Carburante: documentato da un giustificativo che riporti i dati: litri, importo, data, 
luogo. 
Il giustificativo può essere fattura/ricevuta/scontrino self service, ma non la sola 
ricevuta del bancomat, in quanto non riporta i dati sopra elencati. 
I costi sostenuti e relativi consumi devono essere coerenti con il chilometraggio 
percorso, in ragione della tipologia di attività svolta. 
Sono ammessi rifornimenti effettuati il giorno stesso, od al massimo entro il giorno 
successivo dallo svolgimento dell’attività. 
L’effettuazione di rifornimenti all’inizio del percorso esclude la possibilità di richiedere 
il rimborso per rifornimenti effettuati alla fine del percorso, al rientro in sede, per il 
principio del “mezzo a noleggio”. 
 
ESEMPIO: L’associazione è impegnata in un’attività di protezione civile. 
Prima di svolgere l’attività, provvederà a rifornire il carburante per attrezzature e mezzi 
impiegati. 
Al rientro dall’attività, rifornirà nuovamente il carburante. 
L’importo del carburante al rientro sarà quello da indicare a rimborso. 
 

 
- Pedaggi autostradali: le ricevute si devono riferire al mezzo impiegato ed essere 

leggibili. 
Ugualmente, possono essere prodotte le copie degli estratti-conto del sistema di 
telepedaggio adottato (Telepass o similari), nei quali siano evidenziate le tratte di 
rilevanza e per le quali si chiede il rimborso 
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- Biglietti di treno/aereo/nave: i giustificativi devono essere in originale, ma possono 
essere accettati anche biglietti stampati da internet. 

- Pasti: documentati da un giustificativo, che può essere fattura/ricevuta/scontrino in 
cui siano evidenti le varie voci. 
In caso di scontrino riportante la dicitura Reparto/Varie/IVA è possibile provare 
l’acquisto dei pasti compilando il modulo riportato di seguito: Art. 40_Dichiarazione 
scontrini Reparto 

 
SUGGERIMENTI 

- Predisporre rendicontazioni periodiche, in particolar modo in caso di eventi duraturi 
nel tempo, per facilitare il controllo da parte dell’ente che si occuperà dell’istanza 

- Fotocopiare/scansionare le ricevute rilasciate in carta-chimica, per assicurarne la 
leggibilità nel tempo. 
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Art. 40_Dichiarazione scontrini Reparto 
 
 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL’ATTO DI NOTORIETÀ 
(Art. 47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445) 

 
Il sottoscritto ……….…………………………………….…………………...…..……………….…... nato/a a ………………………………………… 

il ……………………………………….. residente a ……….…………………………………….…………………...…..……………….…...  

in via/piazza ………………………………….………..…. (prov. ………) Codice Fiscale .....................……………………..…..….……… 

titolare della ditta ……….…………………………………….…………………...……………………………………………………...……………….…... 

consapevole delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso 

di atti falsi, richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000 

 
DICHIARA 

 
Che lo scontrino n° _________ del __________ con un importo di € _________ è relativo 

all’acquisto di __________________ 

 
Che lo scontrino n° _________ del __________ con un importo di € _________ è relativo 

all’acquisto di __________________ 

 
Che lo scontrino n° _________ del __________ con un importo di € _________ è relativo 

all’acquisto di __________________ 

 

Tutte le spese sopra elencate sono relative all’attività di Protezione Civile 

__________________________________________________________________________ 

 
Allego ai fini dell’identificazione personale fotocopia di: 

(tipo di documento) ………….………..……………………………… (numero) ……………………….. 

rilasciata da ……………………………………..……...……… il ……………….……………… con scadenza ……………….……………… 

 
Dichiara altresì, di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui al D.Lgs. n. 196/2003, che i 
dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente 
nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa. 
 
 
………………………….………, lì…………………….       …………………………………………… 

(firma) 
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1. Danni ad attrezzature e mezzi con certificazione danno: 
o In caso di eventi con attivazione della Colonna Mobile Nazionale Anpas. 

Eventuali danni ad attrezzature e mezzi devono essere documentati da 
certificazione rilasciata o sottoscritta da un’autorità istituzionale (polizia locale, 
di stato, carabinieri, ACI per il rimorchio di automezzi, responsabili 
Dipartimento Protezione Civile o delle strutture regionali) e le relative fatture 
vanno presentate in originale insieme a una relazione che descrive come è 
avvenuto il danno. 
Inoltre, dovrà essere data tempestiva comunicazione ad Anpas Nazionale e alla 
Segreteria del Comitato regionale. 

 

 
 

 



 

DOMANDE FREQUENTI IN PROTEZIONE CIVILE 
REVISIONE 0 DEL 04.06.2026 

 

 

   35 C.F.  93085840424 P. IVA 03043010424 

codice univoco 7HE8RN5 

Numero repertorio RUNTS: 80818  

Iscrizione al RUNTS con Decreto del Dirigente Ufficio 

Regionale Marche n. 399 del 21/11/2022 

Website  www.anpasmarche.org 

ANPAS 
Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze 

Comitato Regionale Marche - ODV 

Via Castellaraccia, 1/b – 60015 Falconara M.ma (AN) 

Tel. 071.52398 – 071.53187    Fax 071.9164057 
Email  segreteria@anpasmarche.org 
PEC segreteria@pec.anpasmarche.org 
 

o In caso di eventi con attivazione della Colonna Mobile Regionale Anpas 
Marche. 
Segnalare tempestivamente l’accaduto al Referente sul 
posto/Coordinatore/Responsabile regionale di protezione civile. 
Stendere immediatamente una relazione dell’accaduto e scattare relative foto. 
Compilare Modello B, raccogliere la firma del Funzionario istituzionale e 
inviarlo all’indirizzo email protezionecivile@anpasmarche.org insieme alla 
scansione del “Modello A”, alla relazione e alle foto. 

 
       MODELLO B 
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5.2 - Ho sentito dire che, una volta l’anno, il Servizio di Protezione Civile regionale 
consente il rimborso delle assicurazioni dei mezzi impegnati in attività di protezione 
civile. 
È vero? Come si fa a presentare la richiesta di rimborso? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Con cadenza annuale, la Regione Marche con proprio decreto definisce le procedure per 
l’assegnazione di contributi inerenti alle spese sostenute nel corso dell’anno precedente 
(periodo 01 gennaio-31 dicembre), per le assicurazioni dei mezzi destinati ad attività di 
protezione civile e/o antincendio boschivo (AIB). 
Il Decreto pone dei limiti restrittivi, stabilendo dei parametri. 
Nello specifico, i rimborsi sono riconosciuti a favore di Anpas Marche quale rete regionale, in 
quanto: 

- partecipa con propri volontari/e e mezzi, nel periodo di riferimento indicato dalla 
Regione, ad attività di protezione civile e/o alle quali abbia partecipato il Servizio 
Protezione Civile regionale, specificandole tra: emergenziale; formativa; esercitativa; 
campagna AIB 

- ha mezzi destinati ad attività di protezione civile e, anche se non in via esclusiva, 
regolarmente registrati in MGO, alla data del 31 dicembre dell’anno precedente 

Le ambulanze non rientrano fra i mezzi oggetto del rimborso. 
Per ottenere il rimborso, le associazioni compilano specifica modulistica e la trasmettono 
nelle modalità e tempistiche indicate dalla Segreteria del Comitato regionale. 
La Segreteria del Comitato regionale si occuperà di verificare l’effettiva partecipazione di 
volontari/e e mezzi dell’associazione alle attività di protezione civile e/o alle quali abbia 
partecipato il Servizio Protezione Civile regionale e che il/i mezzo/i sia/no stato/i regolarmente 
registrato/i in MGO entro il 31 dicembre dell’anno precedente. 
 
5.3 - È vero che si può chiedere l’esenzione del pagamento della tassa automobilistica 
regionale per i mezzi impiegati in protezione civile, di proprietà delle organizzazioni di 
volontariato? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Nella Legge regionale 32/2001 “Sistema regionale di protezione civile”, nota all’articolo 16, si 
disciplina che: 
“Ai sensi dell’art. 5, Legge regionale 39 del 29 dicembre 2017, a decorrere dal 1° gennaio 
2018, ai sensi del comma 7 dell’art. 82, D.Lgs. 117/2017, sono esentati dal pagamento della 
tassa automobilistica regionale i veicoli utilizzati ai fini istituzionali di protezione civile dei 
quali risultino proprietari le organizzazioni di volontariato altresì iscritte all’albo di 
protezione civile della Regione Marche, ai sensi di questa legge”. 
Pertanto, le associazioni che intendano presentare la richiesta per l’esenzione del pagamento 
della tassa automobilistica regionale dovranno seguire specifica procedura. 
L’associazione dovrà inviare una email all’indirizzo 
assistenza.tasseauto@regione.marche.it, in cui indica: 

- dati associazione: denominazione, codice fiscale, appartenenza ad Anpas Comitato 
regionale Marche iscritta all’albo di protezione civile regionale (Org0161) e di 
conseguenza alla piattaforma Modulo Gestione Organizzazioni (MGO) della Protezione 
Civile Regione Marche, attività realizzate dalla singola pubblica assistenza 

- mezzo/i per cui si richiede l’esenzione: marca, modello, targa, codice MGO, scansione 
del libretto di ciascun mezzo. Sono escluse le ambulanze! 

Per ulteriori informazioni: Ufficio Finanze e Tributi Regione Marche, telefono 071.9981177, 
contattabile dal lunedì al venerdì (festivi esclusi), dalle ore 8 alle 17. 
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6. 
FORMAZIONE 
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6.1 - Cos’è il corso OCN? A chi è rivolto? Com’è organizzato? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Da tempo, Anpas ha strutturato un percorso formativo unico a livello nazionale, per tutti i 
volontari impegnati in attività di protezione civile. 
Negli anni, volontari e volontarie hanno partecipato a numerosi corsi, sia in presenza, che 
nella versione digitale, con l’intento di acquisire una solida formazione di base, aumentare le 
capacità operative e sviluppare competenze condivise nell’ambito della protezione civile di 
Anpas. 
I volontari che completano il corso Operatore Colonna Nazionale (OCN) possono essere 
coinvolti in attività di protezione civile nell’ambito della Colonna Mobile e accedere agli 
eventuali successivi percorsi di specializzazione. 
Il corso si compone di due momenti formativi: 

1. Modulo su “Sicurezza - Operatori generici di protezione civile - Normativa sulla 
sicurezza e salute nei luoghi di lavoro, individuazione e mitigazione dei rischi 
specifici” (durata circa 3 ore in FAD): equivalente al corso sul D.Lgs. 81/2008, su 
piattaforma Hermesfad https://anpas.hermesfad.com/login/index.php, accessibile 
solo a seguito di attivazione credenziali da parte di Anpas Nazionale. 
Il percorso didattico è composto da più moduli e include: 

o slide: un insieme di slide commentate da un docente. 
La sequenza delle slide è automatica e il percorso è obbligatorio. 
È possibile sospendere la sequenza e riprenderla successivamente dal punto di 
interruzione, anche se si esce dal portale, chiudendo la sessione del browser. 
In tal caso, occorrerà effettuare nuovamente il login, selezionare il corso e il 
modulo interrotto. 

o test: solo al completamento di tutte le slide di un modulo, sarà possibile eseguire 
il test di valutazione, costituito da 3 o 4 domande volte a verificare 
l‘apprendimento degli argomenti illustrati nelle slide. 
Si potrà accedere al modulo didattico successivo, solo a test superato, per cui 
sono previsti fino ad un massimo di 3 tentativi. 
Al superamento del terzo tentativo con esito negativo, la procedura di sblocco 
potrà essere richiesta inviando una email a formazione@steaconsulting.it, 
specificando: nome, cognome, codice fiscale e corso in esecuzione. 

2. Formazione in presenza (durata 9 ore promossa e organizzata sui territori dal 
Comitato regionale): condotta da volontari formatori OCN abilitati 
(https://www.anpasnazionale.org/info/albo-formazione.html), sui seguenti temi: 
sistema di protezione civile, protezione civile Anpas, comunicazione (social network, 
stampa), volontariato di protezione civile, salute e sicurezza dei volontari, prevenzione 
dei rischi, gestione delle relazioni e dello stress. 

Per avviare l’iter di richiesta delle credenziali di ciascun/a volontario/a le associazioni 
devono mettersi in contatto con la Segreteria del Comitato regionale, che si occuperà di 
trasmettere specifico modulo per la richiesta di “Attivazione credenziali OCN”. 
Il modulo da restituire in formato excel (non scansionato!), all’indirizzo email 
protezionecivile@anpasmarche.org dovrà essere compilato nelle seguenti sezioni: 

- CODICE FISCALE e INDIRIZZO EMAIL: verificare correttezza e compilazione dei dati. 
Inesattezze o errori determinano ritardi e difficoltà nell’attivazione della FAD, 
nell’accesso dei volontari alla piattaforma e nell’acquisizione delle relative attestazioni. 
Ogni volontario/a riceverà le proprie credenziali esclusivamente all’indirizzo email 
riportato nell’allegato; si raccomanda l’indicazione di indirizzi email personali, 
presidiati e consultati periodicamente. 
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- “REGIONE - ASSOCIAZIONE - CITTÀ”: compilati in automatico all’atto 
dell’inserimento del codice PA (codice Giusti) di ciascuna associazione, da ricercare 
nell’etichetta “PPAA”. 

Alla conclusione di ciascun momento formativo verrà rilasciato specifico attestato: 
A. Attestato “Formazione sulla sicurezza e salute sul lavoro Operatore Colonna 

Nazionale Anpas Protezione Civile”: scaricabile dalla piattaforma al superamento di 
moduli didattici, test e a seguito della compilazione del questionario di soddisfazione 

B. Attestato “Operatore Colonna Nazionale”: scaricabile a seguito di partecipazione del 
corso in presenza, aggiornamento di Anpas Nazionale della piattaforma Hermesfad, in 
funzione del registro presenze compilato dai formatori. 

 
L’associazione: 

- presidia l’iter formativo 
- verifica che i/le volontari/e ricevano le credenziali, accedano correttamente alla 

piattaforma, completino la FAD, consegnino l’attestato “Formazione sulla sicurezza e 
salute sul lavoro Operatore Colonna Nazionale Anpas Protezione Civile” scaricabile 
dalla piattaforma Hermesfad a conclusione di moduli didattici, test e questionario di 
soddisfazione e l’attestato “Operatore Colonna Nazionale”, scaricabile a seguito di 
partecipazione del/la volontario/a al corso in presenza 

- si occupa della tenuta degli elenchi e documentale, cartacea e/o digitale, delle 
attestazioni 

- si assicura che il/la volontario/a conosca il Codice Etico Anpas, ed i regolamenti di 
Protezione Civile Anpas e Anpas Marche. 

 
6.2 - Qual è l’offerta formativa di Anpas sulla protezione civile? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
L’offerta formativa di Anpas Nazionale è articolata su più livelli: 

- livello base 
- 1° livello: corsi organizzati dal singolo Comitato regionale o da più Comitati in rete 
- 2° livello: corsi per formatore, istruttore o valutatore organizzati dal settore di 

riferimento 
- livello nazionale: corsi di carattere nazionale organizzati dal settore di riferimento. 

 
LIVELLO BASE 
 
OPERATORE COLONNA NAZIONALE (OCN) 

- Descrizione: Corso di base per tutti i volontari e volontarie che vogliono operare in 
emergenza nelle attivazioni della Colonna Nazionale. 
Il corso è requisito di accesso a tutte le altre attività formative specialistiche. 

- Durata: 3 ore in FAD+9 ore in presenza oppure 9 ore in FAD+9 ore in aula digitale 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Disponibilità all’apprendimento e a lavorare in gruppo. 
Disponibilità a eventuale partecipazione in situazioni di emergenza nazionale. 

- Condizioni di ammissibilità: Essere volontario/a di pubblica assistenza. 
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PRIMO LIVELLO 
 

OPERATORE CATEGORIE FRAGILI (OCF) 
- Descrizione: Volontario/a capace di attivare competenze di attenzione e capacità di 

lettura e gestione rispetto ai bisogni sociali delle popolazioni, durante le emergenze. 
- Durata: 16 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Sensibilità al servizio nell’ambito del “sociale” e vocazione alla gestione di percorsi di 
formazione nello stesso ambito. 
Esperienze personali, anche di tipo professionale, di intervento, riflessione e gestione 
legate al mondo della “fragilità” (bambini, anziani, stranieri e disabili). 
Esperienze di gestione delle strutture legate alle categorie fragili in contesti di 
emergenza (non necessariamente e comunque non solo nei campi). 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 

OPERATORE CENTRI DI COORDINAMENTO (OCC) 
- Descrizione: Volontario/a con una conoscenza del sistema di protezione civile e 

consolidate conoscenze di Anpas, in grado di operare con le istruzioni in emergenza. 
Ha chiaro il ruolo del volontariato nel sistema di protezione civile. 
Conosce l’organizzazione dei centri di coordinamento. 
Ha ottime capacità relazionali, di adattamento e buona risposta allo stress. 

- Durata: 12 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Buona conoscenza del sistema di protezione civile nazionale e Anpas. 
Buone capacità di collaborare con istituzioni e altri soggetti coinvolti in caso di 
emergenza. 
Buone capacità comunicative, relazionali e negoziali. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 

RESPONSABILE ASSOCIATIVO DI PROTEZIONE CIVILE (RAS) 
- Descrizione: Volontario/a con una conoscenza complessiva del sistema di protezione 

civile e consolidate conoscenze della visione di Anpas, anche in termini di cultura della 
prevenzione e della sicurezza. 
Coadiuva a livello associativo le attività di protezione civile. 

- Durata: 8 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Buona conoscenza del sistema di protezione civile nazionale e Anpas. 
Buone capacità di fare rete. 
Buone capacità comunicative, relazionali e negoziali. 
Conoscenza di base della cultura di protezione civile. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Essere responsabili associativi di protezione civile. 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
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OPERATORE DI SEGRETERIA E SALA OPERATIVA (OSS) 
- Descrizione: Volontario/a in grado di attivare, coordinare l’invio delle risorse necessarie 

per il superamento dell’emergenza. 
Sa coordinarsi con le istituzioni e con le strutture Anpas. 
Mantiene aggiornata la documentazione concernente la gestione dell’emergenza e la 
gestione dei campi di accoglienza. 
Volontario/a che sa interfacciarsi con i volontari e la popolazione 

- Durata: 32 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Buona conoscenza del sistema di protezione civile Anpas e strutture nazionali di 
protezione civile. 
Ottima padronanza dei principali pacchetti informatici (Word, Excel, Power point) e dei 
sistemi di condivisione. 
Buona padronanza nell’uso dei sistemi di comunicazione multimediali (Skype, Dropbox, 
Google doc, Internet). 
Buone capacità relazionali. 
Capacità di adeguarsi ad ambienti multiculturali. 
Senso dell’organizzazione e del lavoro di gruppo. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 

OPERATORE DI CUCINA (ODC) 
- Descrizione: Volontario/a di protezione civile in grado di preparare, somministrare e 

conservare cibi, riassettare e pulire attrezzature e i moduli cucina. 
- Durata: 16 ore+20 ore FAD di HACCP 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Spirito di sacrificio. 
Buona resistenza fisica. 
Buone capacità relazionali. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 

OPERATORE DI LOGISTICA (ODL) 
- Descrizione: Volontario/a con adeguata capacità a organizzare e seguire le fasi di 

allestimento, mantenimento e smontaggio di un campo; capace di gestire gli aspetti tecnici 
legati alle strutture e infrastrutture del campo. 

- Durata: 16 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Conoscenza dell’organizzazione operativa di Anpas su: risorse nell’ambito della protezione 
civile; dislocazione di mezzi e materiali; conoscenza delle singole attrezzature, strutture e 
loro allestimento. 
Capacità di rapportarsi con le altre figure logistiche. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
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OPERATORE DI RICERCA (ODR) 
- Descrizione: Volontari/e di protezione civile che andranno a operare in un contesto di 

ricerca persone scomparse, in supporto alle Unità Cinofile di Soccorso (UCS) o come 
battitori a piedi. 

- Durata: 8 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Conoscere: Codice etico Anpas, Regolamento di protezione civile Anpas. 
Provata esperienza in emergenza come volontario/a di protezione civile. 
Essere iscritto in un’associazione Anpas da almeno 1 anno. 
Buona attitudine a relazionarsi con gli altri. 
Buone attitudini a muoversi in ambiente boschivo e impervio. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 
CONDUTTORE DI UNITÀ CINOFILE DI SOCCORSO (UCS) 

- Descrizione: Volontari/e di protezione civile che andranno a operare in un contesto di 
ricerca persone scomparse, con l’ausilio del cane. 

- Durata: 8 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Conoscere: Codice etico Anpas, Regolamento di protezione civile Anpas. 
Provata esperienza in emergenza come volontario/a di protezione civile. 
Essere iscritto in un’associazione Anpas da almeno 1 anno. 
Buona attitudine a relazionarsi con gli altri. 
Buone attitudini a muoversi in ambiente boschivo e impervio. 
Disponibilità a effettuare ricerche di persona scomparsa anche fuori dal proprio 
territorio di appartenenza. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
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SECONDO LIVELLO 
 
FORMATORE PER OPERATORI DI COLONNA NAZIONALE (F_OCN) 

- Descrizione: Formatore/trice in grado di organizzare momenti formativi dove trasferire a 
volontari/e, che si approcciano per la prima volta con il mondo della Protezione Civile, 
nozioni base su: 

o sistema e volontariato di protezione civile 
o la Protezione Civile in Anpas 
o la sicurezza negli scenari di emergenza 
o relazione con gli altri e gestione dello stress 
o elementi base sulla pianificazione di emergenza. 

- Durata: 48 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Sensibilità verso il settore e attività della Protezione Civile e vocazione alla gestione di 
percorsi di formazione nello stesso ambito. 
Avere le conoscenze di base su: Sistema di Protezione Civile, il volontariato di protezione 
civile, Regolamento di protezione civile Anpas, valori e mission di Anpas. 
Disponibilità a lavorare in aula con modalità collaborative e partecipative. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 
FORMATORE PER OPERATORI CATEGORIE FRAGILI (F_OCF) 

- Descrizione: Formatore/trice in grado di trasferire a volontari/e dei corsi territoriali, 
conoscenze e competenze di settore e, soprattutto, di contribuire a sviluppare negli stetti 
attenzione e capacità di lettura e gestione rispetto ai bisogni “sociali” delle popolazioni 
durante le emergenze. 

- Durata: 48 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Sensibilità al servizio nell’ambito del “sociale” e vocazione alla gestione dei percorsi di 
formazione nello stesso ambito. 
Esperienze personali, anche di tipo professionale, di intervento, riflessione e gestione 
legate al mondo della “fragilità” (bambini, anziani, stranieri e disabili). 
Esperienze di gestione delle strutture legate alle categorie fragili in contesti di emergenza 
(non necessariamente e comunque non solo nei campi). 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
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FORMATORE PER RESPONSABILE ASSOCIATIVO DI PROTEZIONE CIVILE E PER OPERATORI 
CENTRI DI COORDINAMENTO (F_RASOCC) 

- Descrizione: Formatore/trice per Responsabile Associativo di protezione civile e per 
Operatori per i Centri di Coordinamento. 

- Durata: 48 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Conoscenza dei valori e della mission di Anpas, del Regolamento di protezione civile Anpas 
e del Codice etico Anpas. 
Capacità di esprimersi con chiarezza e disponibilità all’ascolto. 
Disponibilità a lavorare in aula con modalità collaborative e partecipative. 
Attitudine all’analisi dei punti di forza e debolezza di percorsi formativi. 
Flessibilità nell’adattarsi ai vari contesti operativi/formativi. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 
FORMATORE PER OPERATORI DI SEGRETERIA DA CAMPO E SALA OPERATIVA NAZIONALE 
(F_ODS) 

- Descrizione: Formatore/trice con competenze e conoscenze necessarie per operare in Sala 
Operativa Nazionale e nelle segreterie di campo. Disponibile a formare volontari/e che 
opereranno nelle segreterie e sale operative del sistema Anpas-PC. 

- Durata: 48 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Capacità di esprimersi con chiarezza e disponibilità all’ascolto. 
Disponibilità a lavorare in aula con modalità collaborative e partecipative. 
Ottima padronanza dei principali pacchetti informatici (Word, Excel, Power point) e dei 
sistemi di condivisione. 
Senso dell’organizzazione e del lavoro di gruppo. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
 

ISTRUTTORE OPERATORI DI CUCINA (I_ODC) 
- Descrizione: Volontario/a con esperienza di cucina in grado di organizzare, coordinare e 

seguire le fasi di gestione e ricondizionamento dell’area di cucina. 
Disponibile a partecipare a momenti di formazione e addestramento per volontari/e che 
opereranno nelle attività di cucina della Colonna Mobile Nazionale Anpas. 

- Durata: 32 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Volontari/e che hanno ricoperto ruoli di responsabilità in attività di somministrazione 
pasti per grandi numeri (mense, sagre, campi protezione civile, ecc.). 
Buone capacità comunicative e relazionali. 
Competenze ed esperienze organizzative e gestionali nella conduzione di gruppi di persone. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
Aver conseguito la FAD HACCP da 20 ore. 
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ISTRUTTORE OPERATORI DI LOGISTICA (I_ODL) 
- Descrizione: Volontario/a che ha esperienza di logistica, ha impiegato attrezzature, strutture e 

impianti e sa gestirne gli aspetti tecnici. 
Conosce la composizione di un campo di emergenza e ha sperimentato le fasi di: allestimento, 
mantenimento, smontaggio e quelle di organizzazione, coordinamento, realizzazione e 
completamento. 
Disponibile a partecipare a momenti di formazione e addestramento per volontari/e che 
opereranno nelle attività di logistica della Colonna Mobile Nazionale Anpas. 

- Durata: 32 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Conoscenza dell’organizzazione operativa di Anpas e sulle attrezzature, strutture e impianti 
della Colonna Mobile Nazionale Anpas. 
Capacità di lavorare in e con gruppi multidisciplinari e interfacciarsi con le altre figure di 
protezione civile. 
Buone capacità comunicative e relazionali. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 
ISTRUTTORE PER OPERATORE DI RICERCA E CONDUTTORE CINOFILO (I_ODRUCS) 

- Descrizione: Volontari/e di protezione civile formati/e sulla cinotecnica e sui protocolli di 
intervento in caso di ricerca di persona scomparsa e dispersa, sia questa in superficie o sotto 
le macerie. 
Disponibile a formare volontari/e che opereranno nelle ricerche di persone scomparse in 
superficie e macerie all’interno di scenari di protezione civile. 

- Durata: 72 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Conoscere: Codice etico Anpas, Regolamento di protezione civile Anpas, Linee guida nazionali 
Anpas cinofili. 
Preferibilmente con una comprovata esperienza in emergenza come volontario/a di protezione 
civile. 
Essere iscritto in un’associazione Anpas da almeno 2 anni continuativi. 
Possibilmente, ma non obbligatoriamente, già in possesso di Brevetti e/o Certificazioni anche 
di altre Associazioni/Enti che attestino il ruolo di Istruttore/Educatore cinofilo. 
Preferibilmente con conoscenze di etologia e psicologia canina. 
Preferibilmente capace di educare i cani e prepararli al superamento delle prove di lavoro in 
modo da esaltarne le specifiche qualità naturali a seconda dell’impiego. 
Preferibilmente capace di valutare il binomio cane/conduttore, anche dal punto di vista 
comportamentale, riuscendo a dare un giudizio che possa tener conto di come vengono svolte 
le diverse attività. 
Deve essere in grado di coordinare le attività formative del/le volontario/e. 
Deve aver partecipato ad attività di ricerca persona. 
Preferibilmente già a conoscenza delle principali nozioni di orienteering e cartografia. 
Capacità di esprimersi con chiarezza e capacità di ascolto. 
Buona attitudine a relazionarsi con gli altri. 
Attitudine alla Formazione. 
Disponibilità agli spostamenti, durante i weekend, anche fuori regione. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
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VALUTATORE UNITÀ CINOFILE DI SOCCORSO 
- Descrizione: Volontari/e di protezione civile esperti/e in grado di valutare e certificare 

per Anpas Nazionale, l’idoneità delle unità cinofile nelle diverse specializzazioni del 
soccorso (ricerca macerie e in superficie) e durante i diversi momenti dell’emergenza. 

- Durata: 64 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Capacità obbiettiva di giudizio. 
Spiccato senso di appartenenza al movimento. 
Buona capacità di relazionarsi con gli altri. 
Buona capacità di adattarsi alle situazioni. 
Forte volontà di mettersi in gioco mediante confronto e condivisione del proprio 
sapere. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
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LIVELLO NAZIONALE 
 
PSICOLOGO COLONNA NAZIONALE (PSI) 

- Descrizione: Condivisione con professionisti/e volontari/e della visione Anpas 
nell’intervento psicologico a supporto della Colonna Mobile Nazionale. 

- Durata: 32 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Iscrizione all’albo degli psicologi. 
Disponibilità a partire durante le emergenze nazionali. 
Esperienza e/o formazione specifica sono considerate caratteristiche rilevanti, ma non 
indispensabili. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 
OPERATORE ATTIVITÀ LUDICO-RICREATIVE ASSISTITE CON ANIMALI (OLR) 

- Descrizione: Volontari/e specializzati/e all’intervento nei campi di emergenza con 
attività ludiche destinate alle categorie fragili. 
Volontari/e con competenze di progettazione di interventi in ambito sociale mirati a 
potenziare percorsi e contenuti di prevenzione del rischio attraverso attività ludico-
ricreative con animali. 

- Durata: 32 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Possibilmente, ma non obbligatoriamente formati secondo le linee guida nazionali 
Attività Assistite con Animali, o in fase di formazione. 
Capacità di cooperazione e di coordinamento di gruppi. 
Disponibilità a effettuare la sperimentazione prevista nel percorso sui territori. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale e il corso Operatore Categorie Fragili. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 

 
UNDER 20 (U20) 

- Descrizione: Volontari/e interessati/e a lavorare con i giovani nell’ambito della 
prevenzione del rischio, che abbia ampie competenze di relazione empatica, di 
flessibilità di approcci e di motivazione al lavoro di formazione e sensibilizzazione dei 
giovani. 

- Durata: 16 ore 
- Caratteristiche richieste a candidati/e: 

Precedente esperienza nell’ambito dell’educazione degli adolescenti. 
Età compresa tra 25 e 60 anni. 
Disponibilità a collaborare alle attività da parte dell’associazione di provenienza. 

- Condizioni di ammissibilità: 
Candidatura sottoscritta dal presidente regionale e dell’associazione. 
Aver svolto il corso Operatore Colonna Nazionale. 
Invio del curriculum vitae in formato europeo. 
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6.3 - Come si può partecipare ai corsi di Anpas sulla protezione civile? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Dal 2014 prende avvio il progetto “Una cascata formativa”, finanziato dal Dipartimento della 
Protezione Civile e pensato per formare i volontari Anpas di tutta Italia su temi cruciali per le 
attività di emergenza, a cominciare dagli Operatori di Colonna Nazionale (OCN). 
Il progetto, ambizioso e impegnativo, aveva come scopo ultimo la volontà di far partire nelle 
eventuali emergenze (tristemente verificatesi con i terremoti che nel 2016 hanno colpito Lazio, 
Marche e Umbria) volontari preparati a stare adeguatamente in un campo ed esercitare il ruolo 
ricoperto. 
I profili formati, in questa prima esperienza, sono stati: 

- Formatori per Operatori Colonna Nazionale, abilitati a formare altri volontari nei 
territori, per dare continuità e diffusione alla necessaria preparazione di base 

- Operatori di Segreteria e Sala operativa 
- Responsabili di campo 
- Responsabili di cucina 
- Responsabili di logistica. 

Nel 2017, Anpas ha attuato un secondo progetto formativo di protezione civile finanziato dal 
Dipartimento della Protezione Civile chiamato “La cascata formativa scorre ancora …”. 
A testimonianza e riconoscimento del forte investimento in formazione, sia in termini di 
tempo che di risorse umane, la formazione di protezione civile è stata impegnata in un’attività 
organizzata, ancora una volta, con il modello a cascata per i corsi: 

- Comunicatori di Colonna Nazionale 
- Operatori di categorie fragili 
- Operatori nuclei di valutazione 
- Psicologi dell’emergenza 
- Valutatori unità cinofile da soccorso. 

Nel 2019 si è tenuta la “Cascata Formativa 3”, progetto formativo finanziato dal Dipartimento 
della Protezione Civile rivolto a: 

- Formatori per Operatori Colonna Nazionale 
- Formatori per Responsabili Associativi di Protezione Civile e Operatori Centri di 

Coordinamento 
- Operatori di cucina 
- Operatori di logistica 
- Operatori Specializzati in attività ludico ricreative con animali 
- Retraining per Formatori Responsabili di logistica e cucina. 

Nel 2022, nell’ambito dei “Percorsi formativi Anpas” volontari e volontarie sono stati formati 
come: 

- Istruttori per Operatori di cucina 
- Istruttori per Operatori di logistica 
- Psicologi dell’emergenza 
- Gruppo tecnico di supporto. 
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Infine nel 2023, in continuità con i precedenti progetti e grazie al finanziamento del 
Dipartimento della Protezione Civile, è stata realizzata “La Cascata Formativa 4.2” rivolta a: 

- Formatori per Operatori Colonna Nazionale 
- Istruttori Operatori cinofili 
- Volontari per attività verso under 20 
- Retraining Formatori per Operatori Colonna Nazionale 
- Retraining Formatori di Operatori Segreterie e Sale operative 
- Retraining Psicologi dell’emergenza. 

 
In occasione delle Cascate formative realizzate negli anni da Anpas, volontari e volontarie 
interessati ai percorsi formativi, hanno avuto l’opportunità di dare adesione per il tramite 
delle proprie associazioni e partecipato alla formazione, dopo aver superato una fase di 
orientamento e selezione. 
Il sistema di orientamento e selezione valuta aspetti diversi, ma parimenti importanti: 

- la consapevolezza del/la volontario/a rispetto al corso scelto, sia per l’impegno che il 
percorso formativo stesso richiede, sia per l’impegno e le attività che ne conseguono al 
termine (ruolo) 

- le capacità del/la volontario/a rispetto al percorso e soprattutto al ruolo che andrà a 
esercitare con l’obiettivo di orientare i/le volontari/e verso ruoli aderenti ai profili 

- l’accordo sulla singola candidatura dei vari livelli territoriali Anpas (volontario/a, 
pubblica assistenza, Comitato regionale), in modo che tutti siano consapevoli del 
percorso che si intraprende e dell’impegno richiesto, che deve essere sostenibile nel 
tempo. 

Il sistema di orientamento e selezione è pensato per tutti i corsi Anpas, per cui sono previste 
le selezioni in ingresso, con specifiche procedure organizzate in funzione del livello di 
appartenenza del corso: 1° livello, 2° livello o livello nazionale. 
Prima della partecipazione ai percorsi formativi nazionali, volontari e volontarie 
sottoscrivono il Patto di corresponsabilità insieme a: presidente associativo, del Comitato 
regionale e presidente Anpas Nazionale. 
Nel documento, sono richiamati specifici impegni da parte di Anpas Nazionale, del corsista, 
dell’associazione e del Comitato regionale. 
 
Per informazioni consultare https://www.anpas.org/formazione/. 
 
In occasione dell’apertura delle candidature per eventi formativi promossi da Anpas 
Nazionale, Anpas Marche o da altro Comitato regionale, la Segreteria del Comitato regionale 
informa le pubbliche assistenze mediante specifica comunicazione, indicando: modalità di 
partecipazione, modulistica da trasmettere e tempistiche da rispettare. 
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6.4 - I corsi sulla sicurezza svolti dai volontari, durante il Servizio Civile o attività 
lavorative, possono sostituire il modulo su “Sicurezza - Operatori generici di protezione 
civile - Normativa sulla sicurezza e salute nei luoghi di lavoro, individuazione e 
mitigazione dei rischi specifici” (durata circa 3 ore in FAD) del corso Operatore Colonna 
Nazionale (OCN)? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Gli attestati, conseguiti dai volontari in Servizio Civile Universale o che hanno frequentato i 
corsi in ambito lavorativo, fanno riferimento alla tipologia dei corsi sulla sicurezza, secondo i 
seguenti riferimenti normativi: 

- articolo 36 D.Lgs. 81/2008 - Informazione ai lavoratori 
- articolo 37 D.Lgs. 81/2008 - Formazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti 
- Accordo Stato-Regioni del 17/04/2025 - Accordo, ai sensi dell’articolo 37, comma 2, del 

decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, tra il Governo, le regioni e le Province autonome 
di Trento e di Bolzano, finalizzato alla individuazione della durata e dei contenuti 
minimi dei percorsi formativi in materia di salute e sicurezza, di cui al medesimo 
decreto legislativo n. 81 del 2008. 

Viceversa, il corso FAD del percorso OCN ha come riferimenti normativi: 
- Decreto interministeriale 13/04/2011: Disposizioni in attuazione dell’articolo 3, comma 

3-bis, del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, come modificato ed integrato dal 
decreto legislativo 3 agosto 2009, n. 106, in materia di salute e sicurezza nei luoghi di 
lavoro 

- Decreto del Capo Dipartimento della Protezione civile 12/01/2012 
- D.Lgs. 81/2008, art. 3, comma 3 bis. 

 

Quindi, gli attestati conseguiti dai volontari in Servizio Civile Universale o che hanno 
frequentato i corsi in ambito lavorativo non sostituiscono in alcun modo il modulo su 
“Sicurezza - Operatori generici di protezione civile - Normativa sulla sicurezza e salute nei 
luoghi di lavoro, individuazione e mitigazione dei rischi specifici” (durata circa 3 ore in FAD) 
del corso Operatore Colonna Nazionale (OCN). 
Di conseguenza, non è consentito alcun accesso diretto al corso OCN. 
 

6.5 - In caso di trasferimento di un/a volontario/a (da Anpas Marche ad altra 
Organizzazione e/o viceversa) gli attestati formativi conseguiti hanno ugualmente 
valore? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Gli attestati formativi del volontario/a restano ugualmente validi. 
Infatti, gli attestati che riportano nominativo e/o riferimenti personali del/la partecipante 
(luogo e data di nascita, codice fiscale) seguono “di fatto” la persona, a prescindere 
dall’Organizzazione del Terzo Settore in cui la persona svolge il proprio impegno di 
volontariato. 
Pertanto, volontari/e dovranno consegnare copia dei propri attestati alle associazioni di 
appartenenza e le associazioni dovranno occuparsi della tenuta e aggiornamento periodico di: 
brevetti, licenze, abilitazioni, corsi frequentati, aggiornamenti specifici, in modo che Anpas 
Marche possa effettuare i dovuti allineamenti dei database regionali (MGO - Modulo Gestione 
Organizzazioni) verso il Servizio di Protezione Civile della Regione Marche o Anpas Nazionale. 
Per approfondimenti consultare la sezione “3.7 - Un/a volontario/a intende far parte del settore 
protezione civile dell’associazione. Cosa deve fare l’associazione? Quali documenti devono 
essere compilati/presentati dal/la volontario/a? Quali comunicazioni devono essere inviate 
dall’associazione alla Segreteria del Comitato regionale?”. 
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SIGLARIO 
 
A.C.I. Automobile Club d’Italia 
A.I.B. Antincendio Boschivo 
A.N.P.AS. Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze 
D.G.R. Decreto di Giunta Regionale 
D.LGS. Decreto Legislativo 
D.P.C. Dipartimento della Protezione Civile 
F.A.D. Formazione a distanza 
F_O.C.F. Formatore per Operatori Categorie Fragili 
F_O.C.N. Formatore per Operatori di Colonna Nazionale 
F_O.D.S. Formatore per Operatori di Segreteria da Campo e Sala Operativa Nazionale 
F_R.A.S.O.C.C. Formatore per Responsabile Associativo di Protezione Civile e per Operatori 
Centri di Coordinamento 
H.A.C.C.P. Hazard Analysis and Critical Control Points (Analisi dei rischi e punti critici di 
controllo) 
I_O.D.C. Istruttore Operatori di Cucina 
I_O.D.L. Istruttore Operatori di Logistica 
I_O.D.R.U.C.S. Istruttore per Operatore di Ricerca e Conduttore Cinofilo 
L.R. Legge Regionale 
M.G.O. Modulo Gestione Organizzazioni (piattaforma gestionale del Servizio Protezione Civile 
Regione Marche) 
N.U.E. Numero di emergenza Unico Europeo 
O.C.C. Operatore Centri di Coordinamento 
O.C.F. Operatore Categorie Fragili 
O.C.N. Operatore Colonna Nazionale 
O.D.C. Operatore di Cucina 
O.D.L. Operatore di Logistica 
O.D.R. Operatore di Ricerca 
O.L.R. Operatore attività Ludico-Ricreative assistite con animali 
O.S.S. Operatore di Segreteria e Sala Operativa 
P.S.I. Psicologo Colonna Nazionale 
R.A.S. Responsabile Associativo di Protezione Civile 
S.E.T. Sistema di Emergenza Territoriale 
S.O.R. Sala Operativa Regionale 
S.O.U.P. Sala Operativa Unificata Permanente 
U.C.S. Unità Cinofile di Soccorso 
U20 Under 20 


